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Novo BI — разработчик и поставщик системы 
прогнозирования спроса Novo Forecast Enterprise, 
обладатель патентов на собственные IT-разработки.

В Novo Forecast Enterprise наряду с общеизвестными 
математическими алгоритмами, применяются 
уникальные комбинации расчётов прогноза, 
проверенные в решении реальных задач. На текущий 
момент в системе в общей сложности реализовано более 
3000 комбинаций расчёта прогноза спроса. В системе 
используются встроенные механизмы AI (искусственного 
интеллекта) и ML (машинного обучения).

.

+200 клиентов

+12 000 пользователей

РезидентПартнер

в области создания систем прогнозирования 
и поддержки принятия решений

NOVOBI.RU

О компании

+12 лет опыта

Команда консультантов – выходцы из FMCG бизнеса -
располагает многолетним опытом в постановке, 
алгоритмизации и последующей автоматизации 
процессов прогнозирования и планирования на 
предприятии. В том числе в постановке процесса S&OP
и в управлении торговым маркетингом.

NOVOBI.RU


Компании, работающие с массивными структурами продаж и цепей поставок

• Широкая номенклатура (большое количество SKU)
• Обширная клиентская сеть, развитая география 

продаж, мультиканальные продажи
• Сезонность в спросе

• Динамически меняющийся ассортимент
• Множество факторов, влияющих на продажи, таких 

как промо (акции), новинки, листинги, тендерные 
поставки, вводы-выводы из ассортимента и т. д.

ПРОИЗВОДИТЕЛИ ДИСТРИБЬЮТОРЫ РОЗНИЧНЫЕ СЕТИ HORECA

NOVOBI.RU

Кому это нужно?

уже используют:

NOVOBI.RU


План продаж с учётом факторов

Реалистичные планы и бюджеты

Прогноз необходимого финансового 
обеспечения 

Прогноз необходимых ресурсов 
(товарные запасы, производственные и 

складские мощности, закупки, сотрудники)

Прогноз спроса Точность прогноза

Сервис/OSA Ресурсы
(запасы/затраты)

ПРИБЫЛЬ
КОМПАНИИ

Что дает налаженный процесс построения прогноза?



Какие задачи решает система Novo Forecast Enterprise? 

Статистическое прогнозирование спроса

• Автоматический расчет прогноза спроса с применением более чем 
3000 уже имеющихся в системе алгоритмов и вариаций расчёта 
прогноза

• Автоматическая очистка от статистических выбросов и разовых 
событий, восстановление спроса в периоды отсутствия товара на 
складах (out-of-stock)

• Применение технологии ML (машинное обучение) для определения 
наилучшего алгоритма расчета для каждого из временных рядов, 
участвующих в расчёте прогноза

• Автоматическое создание групп прогнозирования по справочникам 
клиентов и номенклатур

Формирование планов и заказов в цепочке 
поставок готовой продукции, сырья и материалов

• Автоматическое формирование планов и заказов поставок по цепочке 
поставок на основе планов продаж с учетом факторов

• Возможность ежедневного пересчета планов и заказов поставок по 
цепи на основе корректировок в оперативном плане продаж

• Прозрачная оценка влияния прогнозов и факторов структурного 
изменения спроса на планы по цепи

• Гибкая настройка и задание условий и ограничений по цепочке 
поставок для каждого из уровней планирования

Управление товарными запасами и возможными 
рисками в цепочке поставок

• Учёт текущих товарных запасов на узлах логистической цепи, товаров в 
пути, плеч поставок, графиков поставок и т. д.

• Гибкое задание параметров учёта страховых запасов, нормативных 
показателей по остаточным срокам годности, мин./макс. партиям, кол-
ву товаров в упаковке, уровню сервиса

• Оценка рисков возникновения возможных ситуаций профицитов и 
дефицитов по всей цепочке поставок

• Наборы отчётов и аналитика по всей цепочке поставок

Коллаборативное планирование продаж с учётом 
факторов структурного изменения спроса

• Автоматизация процессов заведения и согласования факторов структурного 
изменения спроса в соответствии с регламентом планирования на 
предприятии

• Учитываемые факторы: промо, новинки и листинги, блокировки (по 
клиентам/по товарам), трейд-акции, изменение цен, тендеры, крупные 
разовые заказы, рекламные кампании, корректировки в соответствии с 
поставленными планами. Всего более 100 факторов

• Электронное согласование и оповещения (нотификации) ответственных 
участников по процессу планирования

• Машинное обучение для определения объемов промо

• Единый Web-интерфейс для доступа с любого устройства



Типовой процесс интегрированного планирования в Novo Forecast Enterprise

+ Прогноз регулярных продаж =

Прогноз спроса = Прогноз регулярных продаж + факторы

Прогноз спроса

+ План спроса =

Планы поставок → Прогноз остатков → Прогноз дефицита и профицита по готовой продукции

+ Прогноз поставок/производства =

Объёмные планы производства и закупок СиМ → прогноз остатков СиМ → Прогноз дефицита и профицита СиМ

Планы поставок на РЦ, склады, магазины

План производства и закупки СиМ

Бесшовная интеграция планов по цепочке поставок с планами спроса на всех горизонтах прогнозирования и планирования.

Промо Трейд Новинки
Выводы из 

ассортимента
Планы

Новые 
клиенты

Изменения 
цен

In-Out Листинги Ротации

Графики пр-ва/
поставок

Остатки с учётом
ОСГ в днях

Пороги ОСГ
для клиентов

Мин./Макс.
партии

Плечи 
поставок

Товары в
пути

Страховые 
запасы

Другие риски и 
ограничения

цепочки поставок
Согласования

Графики закупок
СиМ

Остатки с учётом
ОСГ в днях

Ограничения
производства

Мин./Макс.
партии

Плечи 
поставок

Товары в
пути

Страховые 
запасы

Другие риски и 
ограничения

цепочки поставок
Согласования



Распределительный 
центр 1

Распределительный 
центр N

Филиалы

Филиалы

Филиалы

Филиалы

Каналы продаж

Корпоративные клиенты

Крупный опт

Мелкий опт 

Другие направления продаж

Розничная сеть (если есть)

Производство

eCommerse

СиМ

? ?

?

?

?

? ?

?

?

Автоматизация всех уровней планирования в цепочке поставок



Интегрированное планирование – объединение бизнес-процессов внутри компании связанных с обеспечением спроса 
– маркетинг/продажи + снабжение/логистика/производство

Задачи интегрированного планирования:

✓ Производить и закупать то, что будет продано, а не продавать то, что было закуплено / произведено
✓ Соответствовать и удовлетворять ожидания клиентов

Совместное планирование – это интеграция в систему планирования партнеров, а именно, клиентов и поставщиков с 
целью удовлетворения спроса с минимальными затратами

Совместное планирование – это по своей сути организация «интегрированного» планирования с 
клиентами и поставщиками

Переход от интегрированного к совместному планированию 



Графики закупок
СиМ

Остатки с учётом
ОСГ в днях

Ограничения
производства

Мин./Макс.
партии

Плечи 
поставок

Товары в
пути

Страховые 
запасы

Другие риски и 
ограничения

цепочки поставок
Согласования

Промо Трейд Новинки
Выводы из 

ассортимента
Планы

Новые 
клиенты

Изменения 
цен

In-Out Листинги Ротации

+ Прогноз регулярных продаж =

Прогноз спроса = Прогноз регулярных продаж + факторы

Прогноз спроса

+ План спроса =

Планы поставок → Прогноз остатков → Прогноз дефицита и профицита по готовой продукции

+ Прогноз поставок/производства =

Объёмные планы производства и закупок СиМ → прогноз остатков СиМ → Прогноз дефицита и профицита СиМ

Планы поставок на РЦ, склады, магазины

План производства и закупки СиМ

Переход от интегрированного к совместному планированию 

Планирование поставок и мероприятий с 
КЛЮЧЕВЫМИ поставщиками

Планирование спроса, ПРОМО, ассортимента … с 
КЛЮЧЕВЫМИ клиентами

Графики пр-ва/
поставок

Остатки с учётом
ОСГ в днях

Пороги ОСГ
для клиентов

Мин./Макс.
партии

Плечи 
поставок

Товары в
пути

Страховые 
запасы

Другие риски и 
ограничения

цепочки поставок
Согласования



Повышение уровня 
сервиса и объёма продаж

Сокращение потерь при 
сохранении уровня сервиса

Создание прозрачной среды
совместного планирования

• Повышение уровня сервиса за счёт 
повышения точности прогнозов и 
автоматизации расчетов в цепочке 
поставок

• Увеличение оборота как в 
регулярных продажах, так и при 
планировании промо за счёт 
своевременного обеспечения 
достаточности ТЗ на РЦ

• Рост прибыли с единицы 
продаваемой продукции за счёт 
снижения ошибок в планировании 
промо (продали по промо 10 000 SKU, 
из которых 4 000 SKU было бы продано 
и без промо)

• Своевременное реагирование и 
управление возможными проблемами 
с overstock и последующей 
распродажей остатка

• Высвобождение оборотных 
средств за счёт сокращения 
избыточного товарного запаса в 
цепях поставок

• Сокращение списаний и 
распродаж как по продукции, 
имеющей ОСГ, так и по залежалым 
ТЗ, выводимым из ассортимента

• Сокращение потерь, связанных с 
упущенной прибылью в ситуациях 
возникновения недопоставок

• Сокращение потерь от 
неточностей формирования заказов, 
улучшение качества планировании

• Сокращение времени на 
внутренние коммуникации и 
повышения их прозрачности.

• Согласование факторов, планов, 
графиков между всеми 
подразделениями компании ведётся 
в единой цифровой среде

• Построение взаимосвязанного 
процесса планирования 

• Снижение влияния человеческого 
фактора и ошибок, вызванных им 

• Все процессы - регламентированы, 
все операции – учтены в истории 
действий в системе 

• Возможность вовлечения в процесс 
планирования поставщиков и 
покупателей – создание среды 
интегрированного планирования

Типовые цели и задачи внедрения
10



S&OP и как цифровые технологии способны его изменить

Традиционно: низкая скорость реакции, много совещаний

Прогноз
продаж

План
производства/

поставок

План
закупок

Согласование 
плана продаж

Согласование
плана

производства

Финансовое
планирование

Итоговое
согласование

Согласование
планов закупок

: единая среда планирования, ежедневное уточнение прогноза факторами и планов

Прогноз
продаж
по SKU

План
закупок

План
производства/

поставок

Факторы,
влияющие
на спрос

Финансовое
планирование

Итоговое
согласование

Чем точнее прогноз и выше скорость реакции –
тем меньше потерь в цепочке поставок!
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Производственная 
компания

Дистрибьютор Розничная 
торговля

• План продаж с учетом факторов 

• Планирование поставок в 

магазины/клиентам

• План поставок на филиалы 

• Оперативные заказы на филиалы 

• План производства 

• План закупок СиМ 

• Оперативный план заказов 

поставщикам 

• План производства собственных 

полуфабрикатов 

• План закупок для производства 

собственных полуфабрикатов

• План продаж с учетом факторов 

• Планирование поставок в 

магазины/клиентам 

• План поставок на филиалы 

• Оперативные заказы на филиалы 

• План закупок на РЦ 

• Оперативный план заказов 

поставщикам на РЦ

• План продаж с учетом факторов 

• План поставок в точку продаж с РЦ 

• Оперативные заказы в точку продаж с 

РЦ 

• План закупок на РЦ 

• Оперативные заказы поставщикам на 

РЦ

Какие планы составляем?
12



Функциональные модули

1 2

4

3

5 6

Demand Forecasting Collaborative Planning Supply Chain Planning

TMA Production Planning Gross Customer Contribution

100% автоматизация
цикла прогнозирования

Автоматизация торгового
маркетинга

Цифровизация процессов
совместного планирования

Планирование
производства

Управление запасами
в цепи поставок

Управление прибыльностью 
контракта



Оценка точности прогноза

• Возможность оценки вклада этапов в точность

• Оценка точности по ответственным
/факторам/направлениям

• Автоматическое определение факторов

• Ежедневное подведение промежуточных
итогов по факторам

• Возможность анализа в BI системе

Корректировка прогноза факторами 

• Промо

• Тендеры

• Блокировки

• Трейд-акции

• Изменение цен

• Новинки и листинги

• Крупные разовые заказы

• Рекламные кампании

• Корректировки в 

соответствии с планами

Автоматизированная подготовка 
данных к прогнозу

• Очистка от влияющих факторов
(промо, блокировки, in-out и т. д.)

• Создание групп прогнозирования
(по товарам, клиентам, торговым точкам)

• Очистка от выбросов и разовых событий

Расчет прогноза с применением
инструментов Machine Learning

• Оценка системой временных рядов

• Выбор лучшей модели прогнозирования
из 3000+ комбинаций для каждого
временного ряда

• Расчет прогноза по лучшим моделям

• Учитываются все виды тенденций,
3 вида сезонности, вложенная
сезонность по дням, регулярность
(редкие и регулярные продажи)

Полная автоматизация цикла прогнозирования

Всего более 100 факторов 
структурного изменения спроса



Создание групп прогнозирования

Тип 2Тип 1

Торговая 
марка 1

Торговая 
марка 2

Группа 2Группа 1

Подгруппа n

...

Подгруппа 2Подгруппа 1 ...

Товар 2Товар 1 ...Товар 3 Товар n+1Товар n Товар n+2

Тип продукции

Торговая марка

Группа

Подгруппа

Товар

Уровень 4

Уровень 3

Уровень 2

Уровень 1

Уровень 0

Группа 
квалификации 

0-го уровня

Группа 
квалификации 

1-го уровня

Группа 
квалификации 

2-го уровня



Очистка от выбросов

С помощью ящичных диаграмм можно решить следующие типовые задачи:

1. Проверить нормальность данных, представленных в количественной 
шкале (нормальному распределению соответствует симметричный 
ящик с усами)

2. Выяснить, если в данных выбросы (аномальные наблюдения)
3. Сравнить группы (положение медиан ящиков, построенных по 

значениям количественной шкалы в группах, и разбросы укажут на 
наличие или отсутствие различий в группах)



Группы прогнозирования - пример по категории «Календари листовые»



Автовыбор модели расчёта прогноза в зависимости от характера временных рядов

Есть рост

Рост замедляется, сменяется падением

Последние изменения имеют максимальное значение для прогноза

Длительные тенденции имеют максимальный вес для прогноза

Полные и неполные ряды

Регулярные продажи и нерегулярные

Циклические (сезонные) и нециклические (ежегодно сезонность меняется)

3

4

5

6

7

2

1

Виды временных рядов:

Задачи, автоматически решаемые с Novo Forecast Enterprise:

1. Подобрать для каждого ряда продаж модели прогноза, которые
подходят для данного ряда с учетом его характеристик

2. Протестировать и рассчитать прогноз с помощью той модели,
которая дает наименьшую ошибку на тестовых промежутках времени



Интерфейс web-сервера совместного планирования. Журнал промо



Оценка точности прогноза на сервере аналитики

1. Мониторинг текущего состояния, сравнение фактических данных, моделей ретроспективного прогноза,

прогнозов «сверху» и «снизу», верхние и нижние границы модели и прогнозов, тренды, сезонность,

точность моделей и прогнозов по группам прогнозирования, продуктам, локациям и иным

классификаторам и справочникам (клиентам, каналам продаж и т.д.)

2. Используя интерактивную среду взаимодействия, можно моментально обнаружить позиции с

наименьшей точностью. Вероятнее всего, не учтены факторы

3. Графики, отражающие влияние каждого фактора на модель и прогноз

В системе могут применяться любые 
методики расчёта и оценки точности 
прогнозов, например:

• DFA (%) = 1 - (∑ |Прогноз – Факт|/ ∑ Прогноз)
• MPE (%) = ∑ ((Факт – Прогноз) / Факт)) / n
• MAPE (%) = ∑ (|Факт – Прогноз| / Факт) / n



Интерфейс сервера аналитики 



Система прогнозирования в ИТ-архитектуре предприятия

Администратор 
управления прогнозами

Сервер
аналитики

Пользователи

Сервер расчета прогнозов и 
планов по цепочке

База
данных

Web-сервер
совместной работы

Логистические
системы

Финансовые
системы

ERP-система
Управление

документами

Источники 
данных для 

прогнозирования



Collaborative Planning - что получает клиент

• Планирование промо, торговых 
мероприятий, новинок, листингов, 
новых торговых точек (или новых 
клиентов – для B2B), ротаций 
ассортимента

• Единая среда цифровая планирования с 
разграничением ролей и прав доступа к 
планируемым мероприятиям и 
факторам структурного изменения 
спроса

• Делистинги, выводы из ассортимента, 
временные блокировки (по товарам, по 
клиентам – для B2B, по торговым точкам
– например, на время ремонта), 
исключение статистики

• Блокировка клиентов (для B2B) по 
причине возникновения дебиторской 
задолженности

• Возможность создания сценариев 
применения факторов с различными 
логиками

• Согласование планов в разных 
единицах измерений и в разных 
детализациях

• Ручные корректировки

• Тендерные поставки (для B2B)

• Учёт влияния изменения цен

• Автоматизация процессов заведения и 
согласования факторов структурного 
изменения спроса

• Электронное согласование и 
оповещения ответственных участников 
процесса совместного планирования

• Корректировки в соответствии с 
поставленными планами 
(реконсиляция)

• Крупные разовые заказы, разовые 
поставки, In-out (вводы-выводы)

• 100% логирование всех операций (ввод, 
согласование, изменение, удаление) в 
системе – у каждой операции есть дата, 
время, имя и фамилия

• Оцифровка KPI для повышения 
скорости и точности принимаемых 
решений

• Анализ «пересечения» факторов и 
информирование участников о 
взаимоблокировках

• Оценка рисков – логистических, 
экономических, производственных

• Автоматическое определение и 
создание факторов – автофакторов 
(например, создание автоновинок для 
товаров, по которым начались продажи, 
но они не были запланированы в 
рамках фактора новинок)



ПРОГНОЗ С УЧЕТОМ ФАКТОРОВ ПО ДНЯМ С УЧЕТОМ ВЛОЖЕННОЙ СЕЗОННОСТИ, 
ДНЯ В НЕДЕЛЕ И В ДЕКАДЕ МЕСЯЦА

ПРОГНОЗ ПО ДНЯМ И ПО КЛИЕНТАМ

ОГРАНИЧЕНИЯ ПО КЛИЕНТАМ

ГРАФИК ПОСТАВОК

ОСТАТКИ ТОВАРОВ + ТОВАРЫ В ПУТИ 

УВЯЗАТЬ ВСЕ ПАРАМЕТРЫ В ЕДИНЫЙ ПРОЦЕСС

ПЛЕЧИ ПОСТАВОК

От прогнозов спроса и планов продаж к управлению over и out-of-stock



Supply Chain Planning - что получает клиент

• Ежедневный пересчет планов по цепочке поставок на X месяцев вперед по дням

✓ План закупок

✓ План производства

✓ План управления товарными запасами

• Ежедневное формирование оперативных заказов для выполнения плана (закупки, производство, запасы)

• Ежедневный прогноз излишков на горизонт планирования на складах по всей цепочке поставок

• Прогноз OOS по цепи поставок

• Учет сроков годности партий товаров при планировании цепочки поставок – ОСГ по клиентам, по каналам, по складам

• Рекомендации размера страховых запасов от уровня сервиса и сроков реакции

• Формирование скомплектованных транспортных средств в заказах

• Возможность создания сборных заказов и их комплектация

• Управление дефицитами

• Управление жизненным циклом товаров – заменители, аналоги, рецептуры

• Возможность согласования заказов в системе и автоматический обмен с внешними системами

• Бесшовная интеграция с планами спроса



Управление ситуациями Over и Out-of-Stock в системе

ПРОГНОЗ «СВЕРХУ» С ФАКТОРАМИ ПО ДНЯМ
(ПО ГЕОЛОКАЦИЯМ И ОСТАВШИМСЯ КЛИЕНТАМ)

СТРАХОВЫЕ ЗАПАСЫ В ГЕОЛОКАЦИЯХ СРОК ГОДНОСТИ ТОВАРОВ 
В ДНЯХ

ПОРОГИ СРОКОВ ГОДНОСТИ 
В ПРОЦЕНТАХ ДЛЯ КЛИЕНТОВ

ГРАФИК ЗАКАЗОВ И ПОСТАВОК

ОБЪЁМ ПРОДУКЦИИ В КОРОБКАХ

ТОВАР-ПРОИЗВОДИТЕЛЬ ПРОИЗВОДСТВЕННЫЕ ПЛОЩАДКИ

ОСТАТКИ ТОВАРОВ В ГЕОЛОКАЦИЯХ 
(НА СКЛАДАХ)

ПРОГНОЗ «СНИЗУ» С ФАКТОРАМИ ПО ДНЯМ
(ПО ГЕОЛОКАЦИЯМ И СПИСКУ КЛИЕНТОВ)

ЗАКАЗЫ НА ДОСТАВКУ
(ПРОИЗВОДСТВО)

РЕКОМЕНДАЦИИ 
ПО ИЗЛИШКАМ



От прогнозов к планам производства и закупкам СиМ

Прогноз продаж с факторами по продукции по месяцам и офисам продаж, 
верхняя граница прогноза (для расчета страхового запаса)

Прогноз потребности в СиМ по месяцам,
по производственным площадкам и офисам 

продаж, верхняя граница прогноза 
(для расчета страхового запаса)

1. Производственные площадки
2. Справочник готовой продукции
3. Спецификация готовой продукции
4. Справочник СиМ

Помесячные планы закупок в СиМ:
1. В единицах продукции
2. В рублях

1. Временное плечо для 
продукции
2. Остатки продукции
3. Цены на продукцию

1. Временное плечо
2. Остатки СиМ
3. Цены на СиМ

Помесячные планы закупок в СиМ:
1. В единицах продукции
2. В рублях



NOVOBI.RU

Проект - Alidi

Крупнейший дистрибьютор
Nestle, Mars, P&G в СНГ

61 регион в России,
Белоруссия и Казахстан

> 20 000 товарных позиций,
> 160 000 клиентов

Прогноз считали в Excel,
точность прогноза 40%

45%
Точность прогноза
увеличилась на 45%
(с 40% до 85%)

50%
Неликвиды и списания
ИСГ снизились на 50%

10%
Случаи out-of-stock
снизились на 10%

х2
Скорость принятия решений
выросла более чем в 2 раза

770+
Со стороны «Алиди»,
поставщиков и конечных
клиентов +770 участников

98%
Уровень сервиса вырос
до 98% без сверхзапаса

Повысить точность прогнозов по товарам с 40% до 85% на уровнях:

• «Филиал – Товар» – для своевременного пополнения складов
• «Филиал – Клиент – Товар» – для планирования поставок 

по ключевым клиентам

РЕЗУЛЬТАТЫ

ЦЕЛИ ПРОЕКТА

СРОК ВНЕДРЕНИЯ 6 МЕСЯЦЕВ

NOVOBI.RU


Схема организации совместного планирования с Поставщиками

Команда продаж и 
торгового 

маркетинга 

ALIDI

Команда продаж и 
торгового

маркетинга

Поставщиков

Отдел планирования 
и управления 

товарными запасами

ALIDI

Факторы
структурного 

изменения 
спроса

Базовый
прогноз
спроса

План
продаж

ALIDI

План
Заказов

ALIDI

Товарные 
запасы и

ОСГ
ALIDI Заказы

ALIDI

(2 недели*)

План 
закупок

ALIDI

(8 недель*)

Логистика

Поставщиков

По SKU на 
каждый день и 
на каждую 
складскую 
площадку (РЦ)

Автоматически 
рассчитанный на 
статистических 
данных, 
подготовленных и 
очищенных системой

Ежедневное 
поступление новой 
информации

Реакция и 
возможность 
выполнить План 
Закупок

Модули Novo Forecast

Ресурсы Дистрибьютора

Ресурсы Поставщика

С указанием 
необходимого 
ОСГ по клиентам



NOVOBI.RU

Проект - ГАП Ресурс

Крупнейший в ПФО 
производитель мясной 
продукции

Продажи сотен видов продукции 
десяткам тысяч клиентов 
в 36 регионах России

19 филиалов, среди клиентов –
крупнейшие федеральные сети

Продукция с ограниченным 
сроком годности, высокие 
требования со стороны клиентов

По оценке представителей «ГАП Ресурс» общий 
положительный экономический эффект в первый год эксплуатации 

составит, как минимум, несколько десятков миллионов рублей

100%
Снижение списаний по ИСГ 
сокращение на 100%

2%
Рост маржи на 2% в абсолютном выражении за счёт снижения объёма 
распродаж избыточного товарного запаса

5%
Выполнение заказов по регулярным 
продажам – рост на 5%

РЕЗУЛЬТАТЫ

ЦЕЛИ ПРОЕКТА

1. Актуальный ежедневный прогноз спроса по дням 

2. Расчет заказов на доставку товаров с учетом сроков годности и требований клиентов

3. Расчет информации по потенциальным излишкам для принятия своевременных 

действий

4. Оптимизация производства и планирования закупок

5. Планирование продаж и поставок крупным клиентам

NOVOBI.RU


NOVOBI.RU

Проект - Увелка

Один из крупнейших 
производителей 
зерновых продуктов

Компания работает в России 
и продает продукцию 
в 25 стран мира

В России продукция 
представлена более чем 
в 96 000 торговых точках

x2
Точность прогнозов без факторов возросла более чем вдвое 

98%
Использование факторов привело к дополнительному увеличению 
точности по ряду позиций до 92 – 98%

Novo Forecast Enterprise стал центром планирования для всех 
основных направлений деятельности

РЕЗУЛЬТАТЫ

ЦЕЛИ ПРОЕКТА

Автоматизировать прогнозирование продаж на период до года 

Применять прогнозы для планирования производства, логистики, продаж, 
маркетинга, закупок

СРОК ВНЕДРЕНИЯ 5 МЕСЯЦЕВ

Стратегия на опережение роста рынка, принятого компанией в конце 2016 года, 
требует наличия современных инструментов анализа позиции компании на рынке 
и планирования будущих операций

NOVOBI.RU


NOVOBI.RU

Проект - Aquaart Group

Лидер рынка сантехнических 
товаров в России и в СНГ

Каналы продаж: DIY сети, 
традиционная сантехническая 
розница, девелоперские и 
проектные поставки, eCommerce 
и маркетплейсы

Два сильных бренда: AM PM и 
Daxima

85 дизайнерских наград за 11 
лет, 70% наград в массовом 
сегменте

77%
Точность планирования 
повышена до 77%  (+20%)

200
За первые 8 месяцев отчетного 
периода на рынок выведено 
более 200 новинок

Упрощен и автоматизирован S&OP процесс, реализовано единое 
информационное пространство для планирования, понятная отчетность

Cнижены трудозатраты на планирование: 
40 ч/ч в месяц вместо 580 ч/ч 

(до внедрения системы прогноз делали 6 человек в течение  
2 недель, после - 0,5 -1 рабочий день всё те же 6 человек)

40

30%
Рост продаж без увеличения товарного 
запаса составил более 30%

РЕЗУЛЬТАТЫ

ЦЕЛИ ПРОЕКТА

Сократить трудозатраты на планирование 

Внедрить автоматизированные и структурированные сценарии 
прогнозирования спроса, за счет чего:

СРОК ВНЕДРЕНИЯ 7 МЕСЯЦЕВ

• Повысить точность расчетов прогноза спроса

• Снизить объем складских запасов, не обеспеченных спросом

NOVOBI.RU


NOVOBI.RU

Проект - Hatber

Ведущий производитель 
бумажно-деловой продукции

4 500 товарных позиций,
крупный опт, федеральные сети

Отсутствие единого подхода 
к прогнозам у закупщиков

Много позиций с сезонным 
характером продаж

Автоматизирован и интегрирован с ERP расчет заказа

72%
Точность прогноза на уровне SKU 
в среднем 72%

Увеличение скорости принятия
решений в разы

50%
Снижение количества случаев 
out-of-stock на «50%»

70%
Снижение неликвидов на 70%

РЕЗУЛЬТАТЫ

ЦЕЛИ ПРОЕКТА

СРОК ВНЕДРЕНИЯ 5 МЕСЯЦЕВ

Получить инструмент прогнозирования по товарам для своевременного 
планирования закупок и производства (длинное плечо поставки от 1 месяца до 1 
года)

Снизить количество ситуаций out-of-stock и over stock 

Автоматизировать расчет потребности в готовой продукции

NOVOBI.RU


NOVOBI.RU

Проект - Reaton

Крупнейший продуктовый 
дистрибьютор Прибалтики

Поставляли продукты питания в 
более чем 3 000 торговых точек 
Латвии, Литвы и Эстонии

85%
Точность прогнозирования
до локдауна выросла на 40%
(с 45% до 85%) 

Система Novo Forecast Enterprise позволила Reaton иметь более 
детальную и прозрачную информацию по каждой SKU, проводить 
ротации и вводить стимулирующие промо

80%
Точность прогнозирования 
в период локдауна сохранилась 
на уровне 75-80% 

РЕЗУЛЬТАТЫ

ЦЕЛИ ПРОЕКТА

Повышение точности прогнозирования спроса по каждой SKU в разрезе 
по дням

Автоматический заказ поставщикам на базе ежедневного прогноза

Возможность интегрированного планирования между 
отделами компании

СРОК ВНЕДРЕНИЯ 5 МЕСЯЦЕВ

NOVOBI.RU


NOVOBI.RU

Проект - Bergauf

Один из лидеров рынка сухих 
строительных смесей, 
производитель ЛКМ

> 15 производственных 
площадок: собственные и 
толлинговые.

> 20 площадок отгрузки ГП

Самостоятельная разработка и 
реализация алгоритма 
прогнозирования спроса на базе 
«1С» 

15%
Точность прогноза
увеличилась на 15%

16
Моделирование реальной 
цепочки поставок. 
16 уровней вложенности

Объемно календарное 
планирование по всей цепочке 
поставок.
Актуализация ежедневно

18
Увеличение горизонта 
прогнозирования до 18 месяцев 
с целью своевременного 
управления ресурсами компании

РЕЗУЛЬТАТЫ

ЦЕЛИ ПРОЕКТА

Рост Customer Fill Rate (уровня сервиса)

Автоматизация цепочки поставок производственного 
предприятия полного цикла 

NOVOBI.RU


NOVOBI.RU

Система прогнозирования и совместного планирования

90%
Увеличение точности 
прогноза до «90%+» 

5%
Увеличение прибыли 
min на «3% – 5%»

Увеличение скорости 
принятия решений –
минуты вместо дней

30%
Высвобождение оборотных 
средств до «30%»

70%
Снижение ситуаций «over 
stock» на ~70% (и как 
следствие – сокращение 
возможных списаний)

50%
Снижение ситуаций «out 
of stock» на ~ 50% 

NOVOBI.RU


Пример общей оценки достигнутого экономического эффекта
в компании                – производитель сухих строительных смесей 

• Совокупный экономический эффект 

• P – ежегодный доход от увеличения точности прогнозов 

• V – годовой оборот

• H – Стоимость хранения и логистики, %

• H1 – Моральный износ товара, %

• ∆ – Повышение точности прогноза спроса, %

P = V * (H + H1) * ∆

• V = 10 млрд./год

• H = 15% 

• H1 = 0%

• Точность начало = 42.7%

• Точность сейчас = 59.4%

• ∆ = 16.7%

P = 10 млрд./год * 0,15 * 0,167 ≈ 250 млн./год

Расчёт и оценку эффектов предоставил:

Дмитрий Кравченко, менеджер по планированию спроса компании ВОЛМА



• P – ежегодный доход от увеличения точности 
прогнозов 

• V – годовой оборот

• X – процент ситуаций out-of-stock, %

• ∆ – Снижение ситуаций out-of-stock, %

P = V * X * ∆

V = 10 млрд/год, X = 5%, ∆ = 40%

P = 200 млн. руб.

• Out-of-stock
• P – ежегодный доход от увеличения точности прогнозов 

• CR – объем оборотных средств  

• PR – %, ставка обслуживания или альтернативного использования 

• ∆ – Снижение потребности в оборотных средствах, %

P = CR * PR * ∆

CR = 2 млрд., PR = 9%, ∆ = 20%

P = 36 млн. руб.

• Оборотные средства

• Эффект от снижения 
стоимости хранимых товаров
• P – ежегодный доход от увеличения точности прогнозов 

• V – Стоимость хранимых запасов

• H – Стоимость хранения и логистики, %

• H1 – Моральный износ товара, %

• ∆ – Повышение точности прогноза спроса, %

P = V * (H + H1) * ∆

V = 900 млн, H = 15%, H1 = 0%, ∆ = 16.7%

P ≈ 22.5 млн. руб.
Расчёт и оценку эффектов предоставил:

Дмитрий Кравченко, менеджер по планированию спроса компании ВОЛМА

Пример общей оценки достигнутого экономического эффекта
в компании                – производитель сухих строительных смесей 



Качественные эффекты от внедрения в компании

• Система совместного планирования продаж способствует развитию взаимодействия между всеми 
подразделениями компании и приводит к качественному улучшению всех процессов. 

• Совместное планирование в системе Novo Forecast проактивно влияет на планирование производства и, в 
конечном итоге, на минимизацию ситуаций профицита и дефицита. 

Эффекты: 
• снижение рисков по необеспечению заказов транспортом 
• снижение затрат на хранение 
• снижение корректировок планов производства 
• увеличение уровня клиентского сервиса 
• нормализация структуры запасов на складах заводов (повышение оборачиваемости запасов)

• Сотрудники отдела продаж видят пользу от прозрачности системы планирования, т.к. внесенные ими факторы, 
являются персонализированными заказами на производство 

• Наличие информации о планируемых инструментах (факторах) для выполнения поставленных целей по продажам, 
позволит корректнее формировать финансовые планы, заранее планировать эффекты.

• Мы начинаем заранее видеть наши слабые стороны, и у нас появляется возможность уменьшить влияние 
неэффективных действий на конечный результат (прибыль)

Расчёт и оценку эффектов предоставил:

Дмитрий Кравченко, менеджер по планированию спроса компании ВОЛМА



Качество и уровень 
логистического сервиса

• Доступность запасов

• Информационная и 
коммуникационная 
надежность – единая 
цифровая среда 
планирования

• Обеспечение выполнения 
заказа к точно указанному 
сроку

• Точность и полнота 
удовлетворения заказа

На какие ещё показатели вы сможете повлиять
40

Операционные
логистические издержки

Производительность 
логистической 

инфраструктуры

Использование инвестиций 
в логистической
инфраструктуре

• Перераспределение 
товарного запаса между РЦ, 
складами, торговыми точками

• Ликвидация избыточного 
товарного запаса

• Высвобождение времени 
сотрудников за счёт 
автоматизации управления 
товарными запасами

• Покрытие ущерба от 
недостаточного Service Level

• Отправки на единицу 
складских мощностей и 
грузовместимости 
транспортных средств

• Затраты в дистрибуции на 
единицу объема продаж 

• Количество обработанных 
заказов за единицу времени

• Отношение операционных 
логистических издержек на 
единицу инвестированного 
капитала

• Возврат инвестиций в 
основные фонды

• Возврат инвестиций, 
задействованных на 
внедрение системы 
планирования

• Скорость и количество 
оборотов товарных запасов

• Снижение инвестиций в 
средний уровень запасов без 
потерь в уровне сервиса 



СЦЕНАРИЙ ВНЕДРЕНИЯ СИСТЕМЫ NOVO FORECAST ENTERPRISE
В ОБЪЁМЕ ФУНКЦИОНАЛЬНОСТИ DEMAND FORECASTING & COLLABORATIVE PLANNING

СТАРТ ПРОЕКТА

• СОГЛАСОВАНИЕ ЦЕЛЕЙ

• УСТАНОВКА, НАСТРОЙКА

• ИНТЕГРАЦИЯ

• НАСТРОЙКА СИСТЕМЫ

• ОБУЧЕНИЕ И ЗАПУСК

ЗАПУСК ПРОЕКТА

Разработка специализированного решенияСрок внедрения может быть сокращен за счет более
слаженной работы Заказчика и Novo BI на этапах 2-5.

Сроки внедрения готового решения – 90-120 дней.
Гарантия на модель прогнозирования.

1. Разработка и согласование требований к программе

2. Подготовка и согласование плана разработки и внедрения

3. Внедрение и тестирование

4. Развертывание готового решения

5. Обучение пользователей, техническая поддержка



Публикации в СМИ о системе Novo Forecast Enterprise

С точностью до 98%: как 
продукты Novo BI помогают 
бизнесу развиваться

Как предикативная аналитика 
экономит миллионы на 
логистике

Aquaart Group увеличила 
точность прогноза спроса с 
помощью Novo Forecast Ent.

Цифровое доверие: как 
поставщикам и ретейлерам 
организовать обмен данными

Как прогнозирование спроса 
повышает рентабельность 
производства продуктов с 
ограниченным сроком годности

«Российский бизнес медлит с 
цифровизацией логистики» — как 
преодолеть сомнения и сделать 
первый шаг?

Как цифровизация продуктов в 
логистике помогает 
поставщикам больше 
зарабатывать

Восточный экспресс: как 
логистика оперативно осваивает 
новые маршруты

Российская компания разработала 
и успешно внедряет цифровую 
систему для прогнозирования 
спроса в цепях поставок

«Хайтек+» «РБК Pro»

«New Retail»

«РБК Тренды»

«RusBase»

«Retail&Loyalty»

«TAdviser» «РБК Тренды»

«Коммерсант»

https://hightech.plus/2021/09/07/s-tochnostyu-do-98-kak-produkti-novo-bi-pomogayut-biznesu-razvivatsya
https://trends.rbc.ru/trends/industry/615f09c79a794765df29f645
https://www.tadviser.ru/index.php/%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B5%D0%BA%D1%82:%D0%90%D0%BA%D0%B2%D0%B0%D0%B0%D1%80%D1%82_(Aquaart_Group)_(Novo_Forecast_Enterprise)
https://pro.rbc.ru/news/60e315ae9a794742695ee3f8
https://new-retail.ru/tehnologii/kak_prognozirovanie_sprosa_povyshaet_rentabelnost_proizvodstva_produktov_s_ogranichennym_srokom_godn6111/?sphrase_id=498032&fbclid=IwAR0a7felJd8lV1eL2EsjdiBi1_IWycD8hJtIqfzK_LgOCIBg67zN9d-Ul3k
https://rb.ru/opinion/digitalization-of-logistics/
https://retail-loyalty.org/expert-forum/kak-tsifrovizatsiya-produktov-v-logistike-pomogaet-postavshchikam-bolshe-zarabatyvat/
https://trends.rbc.ru/trends/industry/625d43ca9a7947aa2a7c6af4
https://www.kommersant.ru/doc/5119282


NOVOBI.RU

Мы разрабатываем
и внедряем программные
продукты для прогнозирования

и бизнес-аналитики.

+7 495 215 10 82

121205, Москва, территория
инновационного центра «Сколково»

+7 812 407 10 11

199026, Санкт-Петербург, Невский 104,
литер А, БЦ «Tempo»

Санкт-Петербург
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